
Herbstveranstaltung 
20. November 2024 

Willkommen! 



Programm 

13.00 Uhr Türöffnung 

13.10 Uhr Begrüssung Erika Ziltener, Präsidentin sQmh 
    - Referat: Anne Lévy, Direktorin Bundesamt für Gesundheit 
    - Referat: Robin Gurt, Senior Manager, Skyguide 
    - Referat: Gian-Reto Grond, Fachexperte Digitale Transformation, BAG 

15.00 Uhr Fragen 

15.15 Uhr Kaffeepause 

15.30 Uhr Workshop Gian-Reto Grond 

16.30 Uhr Fazit, Abschluss & Ausblick 

17. 00 Uhr Apéro 



Multiplikatorin 
Vernetzerin 

Partnerin 
Macherin 

Multiplikatorin über die Arbeitsgruppen 
AG Beschwerdemanagement   
AG Qualitätsentwicklung & Audit  
AG Risikomanagement    
AG Digitale Transformation    
AG Pflege, Therapie & Betreuung   
AG Wissenstransfer    

Vernetzerin  
… über die Vortragreihe der AG Digitale Transformation 
… über den monatlich erscheinenden Newsletter 
… Veranstaltungen 
… Menschen-Bibliothek  



Partnerin  

Zusammenarbeit mit verschiedenen Akteurinnen 
… One Minute Wonder 
… Einsitz in AG Digitalisierung der GQMG 
… Prompting-Seminar mit der GQMG 



Macherin 

Die sQmh teilt die Ansicht: 

»Die Digitalisierung im Gesundheitswesen birgt ein enormes Potenzial für 
verbesserte Qualität bei gleichzeitig erhöhter Effizienz – sofern sie richtig 
umgesetzt wird. Bedauerlicherweise ist diese positive Nachricht noch nicht 
bei allen angekommen, und zu oft werden negative Berichte darüber 
veröffentlicht.«  

Quelle: Studie des Winterthurer Instituts für Gesundheitsökonomie, ZHAW 
School of Management and Law, Winterthur, Februar 2024 
»Der konkrete Nutzen von Digital-Health-Lösungen in der Schweiz /  
 Welchen Beitrag kann die Digitalisierung zur Qualitätssteigerung im 
Gesundheitswesen leisten?«  



Macherin 

Welchen Beitrag kann die sQmh zur Digitalisierung im 
Gesundheitswesen leisten?  
Diese Frage haben wir Fachpersonen aus allen Fachbereichen gestellt.  

Das Resultat ist das Projekte Abbau von administrativen Arbeiten 
»AdAbbau« 

Beispiele:  
•  Weshalb muss eine Krankenversicherung die Kostengutsprache für 

Rehabilitation, die in den Kompetenzbereich der Ärztinnen / Ärzte fällt, 
beurteilen? 

•  eMediplan mit QR-Code, damit die Namen von Arzneimitteln nicht 
manuell / mehrfach erfasst werden müssen 

•  Weshalb erfassen einige Spitäler nach wie vor die Einzelleistungen der 
Pflege (LEP) obwohl deutlich schlankere Lösungen zur Verfügung 
stehen?  



Macherin 

Zum Schluss, das Teilprojekt:  
Umsetzung der Just Culture im Gesundheitswesen 

Auftaktsitzung der AG Wissenstransfer. 
20.11.24 
-  Wie kann die Digitale Transformation die 

Umsetzung der Just Culture fördern, 
unterstützen, ankurbeln? 

-  Können Daten aus internen und 
verpflichtenden Meldungen, aus 
Meldesystemen und aus dem 
Beschwerdemanagement oder für die 
Zertifizierung gebündelt und gemeinsam 
ausgewertet werden?  

-  Wo finden sich Synergien? 

Broschüre der AG Wissenstransfer 



Herbstveranstaltung 
20. November 2024 

Frau Anne Lévy, Direktorin BAG 



Referate 

Frau Anne Lévy, Direktorin Bundesamt für Gesundheit 

Herr Robin Gurt, Senior Manager, Skyguide 

Herr Gian-Reto Grond, Fachexperte Digitale Transformation, BAG 



Herzlichen Dank unseren Sponsoren! 



Pause: 15.00 Uhr bis 15.30 Uhr 



Workshop 

Workshop: Gian-Reto Grond 

Vorbereitungsauftrag: 

•  Es gibt hinreichende Informationen zur Digitalen Transformation. Wir 
wollen im Workshop konkrete Anwendungsfälle besprechen. 

•  Bei welchen Anwendungsfällen von Digitalisierung (allenfalls auch mit 
Kontext KI) waren Sie in den letzten 2 Jahren aktiv beschäftigt?  
- Was war das Ziel Ihres Vorhabens? 
- Was lief gut bzw. warum scheiterte das Vorhaben 

Ausblick der sQmh: 

Wir informieren Sie regelmässig zu den Aktivitäten der sQmh zur digitalen 
Transformation auf der Homepage www.qmsymposium.ch.  



Ausblick 

Apéro & Austausch!  

Mitgliederversammlung der sQmh am 29. April 2025 
im Bundeshaus in Bern 

Zürich, im 20. November 2024 

Adieu, kommen Sie gut nach Hause. 


