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Trends und Entwicklungen
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Demografische Technisch-6konomische Gesellschaftliche
Entwicklung Entwicklungen Entwicklungen
e Alterung der e Globalisierung / e Sensibilisierung far
Gesellschaft und Internationalisierung Nachhaltigkeit
der Belegschaften o pjgitalisierung / o Diversitat / Vielfalt
e Verknappung der Industrie 4.0 e Feminisierung
Nachwuchskrafte o Beschleunigung bei e Individualisierung

e Verldngerung der gleichzeitiger Komplexitat

. . e Wertewandel
Lebensarbeitszeit

Qualitats-
/Innovationsdruck bei
gleichzeitigem
Kostendruck

Polarisierung der
Gesellschaft

Verknappung der

Trend dezp@k@ﬁt@mmlerung

Energieversorgung
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Bezug zur Gesundheitswirtschaft

Spannungsfelder

Steigende Nachfrage Sinkendes Angebot an
resultierend aus der Arbeitskraften
Alterung der Gesellschaft resultierend aus der
und der Veranderung von Demografie, der
Familienstrukturen '\ Belastungssituation...
Steigende Nachfrage Streben nach

nach individualisierter
Gesundheitsleistung

Standardisierung und
Rationalisierung

Intrinsische Motivation, Faktische Arbeits- und
die Berufe zu ergreifen Rahmenbedingungen
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Notwendigkeit von Innovation



Grundlegendes

il
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Technische Innovationen werden seit jeher mit
Innovationen in Geschaftsmodellen und
Prozess-Innovationen begleitet.

Haufig wird jedoch unterschatzt:

Technische Innovationen und
Geschaftsmodell- und Prozessinnovationen
bedirfen IMMER sozialer Innovationen.
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Makro/Meta-Ebene
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Nachhaltigkeit als Voraussetzung
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Das ,,magische“ Dreieck .

der Nachhaltigkeit im System Arbeit

Eigenverantwortung und Arbeitgeberverantwortung

Kompetenzen /
Qualifikationen

Leistungs

fahigkeit Gesundheit /
ohlbefinden

»,In Bewegung bleiben”“+,,In Balance bleiben*
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ldentifikation

Arbeit
(,wir bremnen fir
unsefe Arkeit”)

ldentifikation
Arbeitgeb . Team
,wir sind Stolzauf (, inden das
unseren Arbeit- Arbeitsklima

geber” super”
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Konsequenzen fur Arbeitgeber der
Gesundheitswirtschaft
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Das Ziel-Bild

Mitarbeiter- Mitarbeiter-
bindung gewinnung

Personalplanung

Mitarbeiter-
entwicklung

BunJianualiouaseydsuaga



Ganzheitliches Konzept
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Work-Life-Balance Q Selbstverstandnis / Werte

Gesundheits-

forderung Flhrung

Personal- @ Arbeitsorganisation

entwicklung
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Schlussbetrachtung



Arbeitsgeber-Attraktivitat: Eine zentrale Frage
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Warum kommen, bleiben und gehen Mitarbeitende?

KOMMEN BLEIBEN GEHEN
Image des Unternehmen
Interessante Aufgabe
Entwicklungsmaoglichkeit
Vergutung
Selbstandiges Arbeiten
Arbeitsumfeld
Vorgesetzter

Quelle: IBE: HR Report 2011; IBE: HR Report 2012; 2012; Hirschfeld, K.: Retention und Fluktuation, 2006; Great Place to
Work Institut, 2008.
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Die Antwort:
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Sie kommen wegen der Reputation, sie bleiben wegen der Aufgabe
und sie gehen wegen Fuhrung

KOMMEN BLEIBEN GEHEN

Image des Unternehmen _
Interessante Aufgabe _

Entwicklungsmaoglichkeit
Vergutung
Selbstandiges Arbeiten
Arbeitsumfeld

Quelle: IBE: HR Report 2011; IBE: HR Report 2012; 2012; Hirschfeld, K.: Retention und Fluktuation, 2006; Great Place to
Work Institut, 2008.



1l

Ml Institut fiir Beschiftigung und Employability

Vielen Dank
fur die Zusammenarbeit !



