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Nationales Symposium fijr
ﬂualitﬁtsrnanagement im

Gesundheitswesen

e Nationales Symposium fur
Qualitatsmanagement im
Gesundheitswesen

«Von Scheitern und Nachhaltigkeit im Gesundheitswesen»
Von der Herausforderung ein Qualitatsmanagement nachhaltig
zu implementieren
Mittwoch 01. Juni 2016, Landhaus Solothurn

Verleihung des 7. Swiss Quality Award

b Schweizerische Gesellschaft
Berner Fachhochschule UNIVERSITAT fiir Qualititsmanagement

» Gesundheit BERN im Gesundheitswesen



Die Referenten:

Philipp Schneider

Prof. John Ovretveit

Benjamin Felis

Dr. med. Christoph Bosshard

Dr. Alexandra Hildebrandt

Prasident der sQmbh, bis 2015 Dozent an der Berner Fachhoch-
schule BFH und Leiter des Kompetenzzentrums Qualitdtsmanage-
ment der Fachbereiche Gesundheit und Soziales.

Director of Research at the Institut of Health Innovation Implemen-
tation and Evaluation am Karolinska-Institut Stockholm.

Das Karolinska Institut im schwedischen Stockholm ist eine der
grossten medizinischen Universitaten Europas. Jahrlich werden
vom Karolinska Institute Nobel Assembly die Nobelpreistrager flr
Medizin ausgewahlt.

Graphic Recorder, Visual Facilitator und Diplom-Sozialpadagoge
(FH) ist seit 2006 als ehemaliger Graffiti-Kunstler im Seminar- und
Workshopbereich aktiv. Langjahrige Moderations- und
Konzeptionserfahrung mit vielen Teilnehmern aus einer Vielzahl
von Branchen und Positionen.

Gesagtes und Gesprochenes des Symposiums wird visuell
dokumentiert und in einem visuellen Verlaufsprotokoll in passende
Bildwelten und Metaphern Ubersetzt.

Vizeprasident der FMH und Facharzt fur Orthopadische Chirurgie
und Traumatologie des Bewegungsapparates

Dr. Alexandra Hildebrandt ist Publizistin, Herausgeberin und
Nachhaltigkeitsexpertin. Sie studierte Literaturwissenschaft, Psy-
chologie und Buchwissenschaft. Anschliessend war sie viele Jahre
in oberen FUhrungspositionen der Wirtschaft tatig. Sie leitete zu-
letzt bei KarstadtQuelle (Arcandor) die Gesellschaftspolitik und war
Mitglied der DFB-Kommission Nachhaltigkeit. Sie ist spezialisiert
auf die Positionierung nachhaltiger Unternehmen und Organisatio-
nen, ihrer Leistungen, Produkte und ihrer Kommunikation und
bloggt regelmassig fur die Huffington Post.

Frau Dr. Hildebrandt ist die deutsche Stimme der Nachhaltigkeit im
Gesundheitswesen.



Dr. med. Henry Hoffmann

Prof. Dr. Robert Greif

Irene Kobler

Prof. Dr. Jutta Rump

Jorn Wessel

Dr. Ludwig Hasler

Oberarzt Viszeralchirurgie, Universitatsspital Basel, Projektleiter
progress! Sichere Chirurgie

Leiter Bereich Medizinische Lehre, Klinikleitungsmitglied, Leiter
Peripherer OP-Bereich, Universitatsklinik fir Anasthesiologie und
Schmerztherapie, Inselspital Bern

Projektmanagerin, Stiftung Patientensicherheit Schweiz

Direktorin des Instituts flr Beschaftigung und Employability in Lud-

wigshafen (D) — eine wissenschaftliche Einrichtung der Hochschule
Ludwigshafen und Forschungsschwerpunkt des Landes Rheinland-
Pfalz.

Jurist mit einer zusatzlichen betriebswirtschaftlichen Ausbildung,
Geschaftsfihrer der AGAPLESION DIAKONIEKLINIKUM HAM-
BURG, Prokurist und Mitglied des erweiterten Vorstandes der
AGAPLESION gAG, Frankfurt sowie Vorsitzender des Verbandes
freigemeinnutziger Krankenhauser in Hamburg.

Philosoph und Physiker, war Hochschuldozent und Chefredaktor,
heute ist er freier Publizist und der “erfolgreichste Vortragsreisende
der Schweiz” (Die Zeit)



Das Programm:
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16:45

Eintreffen der Teilnehmenden, Einschreiben, Kaffee
Gipfeli

Begrussung Philipp Schneider

Keynote-Referat 1: Individuum und Institution: Warum Dr. Alexandra Hildebrandt
gerade das Gesundheitswesen ein richtiges Nachhaltig-
keitsmanagement braucht!

Pause

Keynote-Referat 2: Evaluating quality improvement in  Prof. John Ovretveit
healthcare

Graphic Recording 1: Das Symposium in grafischen Benjamin Felis
Metaphern

Preisverleihung des Swiss Quality Award Dr. med. Christoph Bosshard
Lunch, Netzwerk, Industrie- und Posterausstellung

Vorstellung der Siegerprojekte des Swiss Quality Dr. med. Christoph Bosshard
Award

Vertiefungs-/Parallel-Session 1 (Grosser Saal 1. OG): Dr. Alexandra Hildebrandt
Gutes Leben - gute Arbeit Warum Gesundheit richtiges
Nachhaltigkeitsmanagement braucht

Parallel-Session 2 (Gemeinderatssaal EG): Dr. med. Henry Hoffmann
Mehr Patientensicherheit, nachhaltig. Am Beispiel des Prof. Dr. Robert Greif
Implementierungsprogramms progress! Sichere Irene Kobler

Chirurgie.

Workshop/Parallel-Session 3 (Seminarraum 1. OG):  Prof. Dr. Jutta Rump
Attraktiver Arbeitgeber: Ohne Strategien zur
Nachhaltigkeit geht es nicht!

Workshop/Parallel-Session 4 (Saulenhalle EG): Jorn Wessel
Qualitat und Nachhaltigkeit - Sicht des Geschéaftsflihrers
Pause

Nachhaltigkeit will Zukunft, Was macht uns Zukunfts-  Dr. Ludwig Hasler
tauglich?

Graphic Recording 2: Das Symposium in grafischen Benjamin Felis
Metaphern

Schlusswort und Apéro Philipp Schneider



Verleihung Swiss Quality Award:

Der Swiss Quality Award pramiert jedes Jahr herausragende Projekte, die die Qualitat im
Gesundheitswesen steigern. Um der Vielfaltigkeit der Qualitatsarbeit gerecht zu werden, sind die
drei Preiskategorien breit gefasst. Projektinhalte und Methodik sind weitgehend offen. Im
Vordergrund steht der Bezug zum Gesundheitswesen. Der Wettbewerb bietet Ideenpionierinnen
und -pionieren die Mdglichkeit, inre Innovationen an die Offentlichkeit zu bringen.

Die drei Preiskategorien lauten: stationar, ambulant und sektortbergreifend. Jede Preiskategorie
ist mit 10°000.- Franken dotiert. Mit den Preiskategorien sollen besonders auch kleinere Projekte
aus dem ambulanten Sektor zu einer Teilnahme am Swiss Quality Award ermutigt werden.

Auch 2016 wird wieder der Swiss Quality Poster-Award verliehen. Aus allen eingereichten
Projekten wahlt die Jury neben den drei Gewinnerprojekten weitere sehr gute Projekte aus.
Diese Projektteams sind eingeladen, am 8. Nationalen Symposium fir Qualitdtsmanagement im
Gesundheitswesen ihr Projekt mit einem Poster zu prasentieren.

Das beste Poster wird mit einem Preisgeld von 2°000.- Franken pramiert.

Weitere Informationen finden Sie unter www.swissqualityaward.ch

Swiss Quality Award



Informationen und Lageplan:

Datum: Mittwoch, 01. Juni 2016

Veranstaltungsort
Landhaus Solothurn
Landhausquai 4

4500 Solothurn

Organisation und Anmeldung
Rolf Prions

E-Mail: info@gmsymposium.ch
Telefon: +41 (0) 79 841 51 90

Kosten

CHF 260.- pro Person fur sQmh-Mitglieder und Poster-Einreicher SQA (Name muss auf dem
Poster stehen)

CHF 160.- fur Studierende
CHF 360.— pro Person

Nach der Anmeldung unter www.gmsymposium.ch erhalten Sie Anmeldebestatigung und vor
dem Symposium eine Rechnung.

Konferenzsprache

Deutsch, ein Referat wird in Englisch gehalten

Dokumentation

Im Anschluss an die Veranstaltung werden jene Vortrage und Prasentationen, die uns von den
Referenten zur Verfugung gestellt werden, im Internet publiziert.

Weitere Auskiinfte

Rolf Prions
www.gmsymposium.ch

E-Mail: info@gmsymposium.ch
Telefon: +41 (0)79 841 51 90



Anreise mit dem OV

DIE SPITALER DER SCHWEIZ
LES HOPITAUX DE SUISSE

Competence

Anreise mit dem Auto

Die Patronatspartner:

Schweizerische Eidgenossenschaft

Confédération suisse
Confederazione Svizzera
Confederaziun svizra

Eidgendssisches Departement des Innern EDI

Bundesamt fiir Gesundheit BAG
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MANAGED

CARE

Ab Bahnhof Solothurn (1) zu Fuss Uber die Kreuzackerbricke zum Landhaus (2)

Rund um Solothurn gibt es drei Parkhauser. Das Parkhaus Baseltor, Pisoniplatz 2 (3), liegt dem
Landhaus am nachsten. Weitere Informationen unter www.solothurn-parking.ch
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Schweizerischer Hebammenverband
Fédération suisse des sages-fernmes

Federazione svizzera dedle levatrici
Federaziun svizra da las spendreras
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foederatio medicorum
chirurgicorum helvetica

santésuisse

patientensicherheit schweiz
sécurité des patients suisse
sicurezza dei parienti svizzera
patient safety switzerland
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Unsere Sponsoren:

Electric Paper
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Bildung

INWOorks

Dr. Jurgen Kuhn
Unternehmensberatung
im Gesundheitswesen

MIEDIK

HOSPITAL DESIGN GMBH

new-winjag
Networks & SW utions

OLYMPUS

Your Vision, Our Future




